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5 EVES UGP ONKENT VALLALT JOTALLASI FELTETELEK

Jotallast vallalo vallalkozas

UGP Raktartechnika Kft.
2040 Budadrs, Gyar utca 2.

E-mail: ugp@ugp.hu

Telefon: +36 23 428 455
Addszdam: 12046913-2-13
Cégjegyzékszam: 13-09-186789

1. Az 6nként vallalt jétallas idotartama

Az UGP Raktartechnika Kft. az 5 éves jotallassal értékesitett polcrendszerekre és polcelemekre a vasarlds napjatél
szamitott 5 év 6nként vallalt jotallast biztosit.

Az 5 éves 6nként vallalt jotallasra vald jogosultsdgot a vasarlasi bizonylaton feltlintetett ,,5 év 6nként vallalt
jotallas” megjelolés igazolja.

2. Mire terjed ki a jotallas?

Az 6nként vallalt jotallas a termék rendeltetésszerl hasznalata mellett jelentkez6, anyag- vagy gyartasi eredetd
hibdkra terjed ki.

A jo6tallas kiilonosen a polcrendszer azon szerkezeti elemeire vonatkozik, amelyek megfelel6 6sszeszerelés és
rendeltetésszer(i haszndlat mellett, a megengedett terhelési értékek betartdsa ellenére anyag- vagy gyartasi
hibabol meghibasodnak.

3. A jétdllas feltételei
A j6téllas feltétele kilonosen:
e atermék rendeltetésszeri hasznalata;

e aszerelési elGirasok betartasa;
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a termékhez meghatarozott maximalis terhelési értékek betartasa;

a terhelés megfelel6 elosztasa;
a termék alkalmazasi kornyezetének megfelel§ haszndlata;

a polcrendszer biztonsagat vagy teherbirasat befolyasold szakszer(tlen atalakitds mell6zése.

4. Mire nem terjed ki az 6nként vallalt jétallas?

Az 6nként vallalt jotallas nem terjed ki olyan meghibdsodasra vagy kdrosodasra, amely bizonyithatdan:

természetes elhasznaléddsbdl vagy kopasbdl;
tulterhelésbdl;

nem megfelel6 teherelosztasbdl;

helytelen vagy szakszer(tlen dsszeszerelésbdl;

nem megfeleld rogzitésbdl;

nem rendeltetésszerd haszndlatbdl;

kiils6 mechanikai behatasbdl, Gtkozésbél vagy balesetbdl;

a termék nem megfelel6 atalakitasabol, furasabdl, vagasabodl, hegesztésébdl vagy mas szerkezeti
maddositasabol;

a termék felhasznalasi teriiletének nem megfelel6 kérnyezeti hatasbdl

keletkezett.

Az olyan esztétikai sériilések, karcoldsok és fellleti elvaltozdsok, amelyek a termék rendeltetésszer(i haszndlatat
és szerkezeti megfelel6ségét nem befolydsoljak, 6nmagukban nem tartoznak az 6nként vallalt jotallas korébe.

5. Jotdllasi igény bejelentése

A j6téllasi igény az UGP Raktartechnika Kft.-nél jelentheté be:

UGP Raktartechnika Kft.
2040 Budadrs, Gyar utca 2.

E-mail: ugp@ugp.hu
Telefon: +36 23 428 455

A gyors Ugyintézés érdekében kérjik megadni:

a vasarld nevét vagy cégnevét;
a vasarlasi bizonylat szamat;

a termék megnevezését;

a hiba részletes leirasat;

lehet&ség szerint a hibat és a teljes polcrendszert bemutaté fényképeket.
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6. A jotdllasi igény teljesitése

A bejelentést kovet6en az UGP Raktartechnika Kft. jogosult a hiba okanak és korilményeinek megvizsgalasara.

Amennyiben a meghibdsodas az 6nként vallalt jétallas hatdlya ala tartozik, az UGP Raktartechnika Kft. a hiba
jellegének megfelel6en gondoskodik annak kijavitasardl vagy a hibas alkatrész cseréjérél.

7. Jogszabalyon alapulé jogok
Az UGP Raktartechnika Kft. altal biztositott 5 éves jotallas onként vallalt jotallas.

Az 6nként vallalt jotallds nem érinti és nem korlatozza a vasarlét a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan
megilletd jogokat.

Amennyiben az adott termékre és vasarlasra jogszabdly alapjan kotelezé jotallas vonatkozik, az abbdl eredé jogok
az UGP dltal 6nként vallalt 5 éves jotallastodl fliggetlenll megilletik a jogosultat.



